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РЕЕСТР ПРОЦЕССОВ СИСТЕМЫ МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕС ТВА ОБРАЗОВАНИЯ

Образовательного учреждения «Роэль Метрополи ген Университет»

№ Наименование процесса Владелец процесса Структурные подразделения, участвующие в 
процессе

]. Процессы управленческой деятельности руководства
ЕЕ Стратегическое планирование и 

менеджмент ресурсов
Ректор, Проректор по УАД ОКиМ. МО Структурные 

подразделения
Кафедры

1.2. Измерение, анализ результатов и 
улучшение основных и вспомогательных 

процессов/ деятельности университета

Проректор по УАД ОКиМ.. УМО Деканат Кафедры

1.3. Деятельность руководство в СМК Ректор, проректор по УАД ОКиМ,, УМО Деканат Кафедры
2. Процессы жизненного цикла (основные)

2.1. Изучение рынка медицинского 
образования и анализ удовлетворенности 

потребителя

Проректор по КРи СР ОКиМ,, МО Деканаты Выпускающие 
кафедры

2.2. Проектирование, разработка ООП Проректор по УАД УМО •Деканат Кафедры
2.3. Прием абитуриентов (студентов) Председатель приемной комиссии Приемная 

комиссия
Деканат Кафедры

2.4. Реализация ООП (включая вне учебную и 
воспитательную работу)

Декан УМО Факультет Кафедры

2.5. Научно-инновационная, лечебная 
деятельность и подготовка научно 

педагогических кадров

Проректор по клинической и 
стратегической работе

Отдел до 
клинической и

Факультет Кафедры
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клинической 
пракзики

2.6. Контроль образовательного (учебного) 
процесса

Проректор по УАД УМО, ОКиМ Деканат Кафедры

2.7. Мониторинг, измерение и анализ 
результатов реализации ООП и оценка 

удовлетворенности потребителей

Проректор по УАД УМО. ОКиМ Деканаты Кафедры

3. Вспомогательные процессы
3.1. Управление персоналом Ректор окпд Деканаты Кафедры
3.2. Управление инфраструктурой и 

образовательной средой
Проректор по УАД УМО Деканаты Кафедры

3.3. Управление документацией и 
информационной средой

Проректор по УАД окпд. юо Деканаты Кафедры

3.4. Материально-техническое обеспечение и 
управление клинической 

(производственной) средой

Ректор

--------------------------------------------- Д—

АХЧ Деканаты Кафедры

Специалист отдела качества и мониторинга Мамбеталиев У.З.


